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Orazio Rossi, Deputy Contry Manager di ACE Europ&aoup, interverra nel corso dei lavori
per proporre strategie innovative di marketing isposta a un mercato sempre piu volatile

FORUM DELLE ASSICURAZIONI 2008: ACE GROUP TRA | PAR TNER
DELL'EVENTO PROMOSSO DAL SETTIMANALE “THE ECONOMIST ”

Milano, 20 maggio 2008

Il colosso americano ACE, quotato alla borsa di Nésk (ACE: NYSE), é - per il terzo anno
consecutivo - tra i partner principali del Forumleléssicurazioni, il convegno organizzato dal
prestigioso settimanale economico britannico ThenBmist e giunto alla sua terza edizione dopo
Londra e New York. “Oltre l'assicurazione tradizater come trasformare i modelli di business per
rispondere alle nuove esigenze del mercato e dela®r’ e il macro-tema su cui si confronteranno
i topo manager dei maggiori gruppi assicurativeinaizionali.

L'appuntamento € per il prossimo 29 maggio all'H@i&lia di Milano. L'incontro avra lo scopo di
delineare problematiche e opportunita di uno sdenan continua evoluzione. Il mercato
assicurativo, infatti, sta cambiando molto veloeate e mai come in questi ultimi tempi sono state
introdotte novita normative che hanno avuto urefompatto su modelli e sulle strategie delle
assicurazioni.

Per cercare di fare chiarezza sulle prospettivenager ed esperti del settore interverranno
all'interno di sezioni dedicate suddivise per teoh& Orazio Rossi, Deputy Country Manager di
ACE, prendera la parola nel pomeriggio nell'amblitona tavola rotonda tesa a delineare strategie
innovative di marketing da attivare per fidelizzarelienti, in un mercato enormemente volatile
come quello italiano e spagnolo.

Codice delle assicurazioni, decreto Bersani, regefdi ISVAP, previdenza complementare,
solvency I, antiriciclaggio: sono solo alcune deflovita, legislative e non, che hanno stravolto le
logiche dell'assicurazione tradizionale e le basiladrelazione con il cliente, che, sempre piu
disorientato, reagisce con una minor fiducia neifimmti dei gruppi assicurativi. Occorre dunque
dotarsi di nuovi modelli organizzativi e di busiagesltre che di nuove idee. Tra i temi affrontati



nella giornata di dibattito: il futuro dell'inteediazione assicurativa; modelli organizzativi: gual
scegliere e come riposizionarsi sul mercato; cownlamare nuovi canali distributivi e migliorare
la qualita del servizio.
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ACE Group of Companiese un network internazionale di assicurazione esi¢asazione che opera in 140 paesi con una re@uffici in tutto il
mondo. ACE Limited e quotata alla Borsa di New YOMYSE: ACE), regolamentata dalla SEC (U.S. Sé¢iesrand Exchange Commission) e
costituisce uno dei componenti dello Standard &RBdsD0 stock index con rating A+ (Strong) sieSdiP che di A.M. Best.

ACE Europe € il brand di ACE Group per il mercato europecaatrso il quale opera ACE European Group Limitesinpagnia di assicurazione
specializzata nel settore aziende.

ACE European Group Limited offre coperture assicurative nei rami Property,u@étg, Marine, Accident & Health; fornisce alle ezde soluzioni
particolari come Excess & Surplus lines , D&O (Birs & Officers), Power Generation e sviluppagpaonmi internazionali nei principali rami. La
compagnia € presente con proprie sedi in 19 statpei ed € autorizzata ad operare in 30 nazioni.



